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Ubytovaci poriadok APARTMANY Liptov Liptovsky Mikulas

Apartmanovy dom ponuka ubytovanie v kategorii apartmany***
K apartmanovému domu je mozny prijazd motorovym vozidlom, parkovacie miesta

su s dialkovo ovladanou rampou.
Zariadenie je hostom pristupné celych 24 hodin, vstup do izby je zdomovej chodby.

Apartmanovy dom méze ubytovat iba hosta, ktorého riadne prihlasi. Za tym
uéelom predlozi host prisluSnému pracovnikovi recepcie ihned pri prichode svoj
obéiansky preukaz, cestovny pas alebo iny platny doklad o totoznosti. Ubytovat je
mozno i hosta, ktory ma trvalé bydlisko v mieste apartmanového domu.

Na zaklade objednaného ubytovania je apartmanovy dom povinny ubytovat hosta
najskor o 14.00 h a najneskér do 24.00 h, do toho istého ¢asu izbu pre hosta
rezervuje, pokial ma zaplatenu zalohu vo vyske minimalne 30 % z ceny ubytovania, ak
nie je v objednavke uvedené inak.

Ubytovacie zariadenie uplatiiuje storno podmienky a storno poplatky v stilade

s obchodnymi podmienkami s tym, Ze v pripade zrusenia objednanych

a potvrdenych sluzieb je storno poplatok 30 % z ceny objednanych sluzieb
(zaplatena zaloha), at o 1 — 5 dni (vratane) pred nastupom na pobyt.

Ak host poZiada o prediZenie ubytovania, méZe mu apartmanovy dom ponuknut aj
inu izbu nez tu, v ktorej bol povodne ubytovany.

Host odhlasi svoj pobyt na recepcii Apartmanového domu LIPTOV najneskor do
10.00 h, pokial nebolo vopred individudlne dohodnuté inak.

Izby v apartmanovom dome su oznacené cislami.

Na kazdej izbe je k dispozicii telefdn.

Na izbe méze host prijimat navstevy iba so sihlasom prislusného pracovnika
recepcie po zapisani do knihy navstev v ¢ase od 8.00 h do 22.00 h.

Pri ochoreni alebo zraneni hosta apartmanovy dom zabezpedéi poskytnutie lekarskej
pomoaoci, pripadne prevoz do nemocnice.

V izbe ani v spolo¢nych priestoroch apartmanového domu nesmie host bez suhlasu
vedenia apartmanového domu premiestiiovat zariadenie, robit Upravy, akékolvek
zasahy do elektrickej siete alebo iné instalacie.

FajCenie na izbe je zakazané, povolené je len vo vyhradenych priestoroch
Apartmdanového domu LIPTOV.

Z bezpeénostnych ddvodov nie je vhodné ponechdavat deti do 12 rokov bez dozoru
dospelych v izbe, ani v ostatnych spolo¢enskych priestoroch apartmanového domu.
Pri vzniku urazu alebo inych nepredvidanych okolnosti zodpoveda za dieta osoba,
s ktorou je dieta prihlasené na pobyt.

Na poziadanie hosta mozno do izby umiestnit aj detské 16zko.

Ubytovanie psov je dovolené po predchadzajucej konzultacii s pracovnikmi
APARTMANOV Liptov, s. r. 0., ktora apartmanovy dom prevadzkuje. Je zakazané
nechavat psov bez dozoru v izbe.

V €ase od 22.00 h do 06.00 h musi host dodrziavat noény pokoj.

Cennik sluZieb je hostom pristupny na recepcii, ktora sa nachadza na prizemi.
Recepcia sliZi na prijimanie hosti a vybavovanie agendy s hostami. Zabezpeduje
sluzby pre ubytovanych hosti a poskytuje im informacie.
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Host, ktorého pobyt je dlhsi ako 15 dni, sa povaZuje za dlhodobého hosta.
Vyuétovanie pobytu sa robi na celé mesiace so splatnostou 15 dni od zaciatku
pobytu. Pri nedodrzani platobnych podmienok alebo poruseni ubytovacieho
poriadku modze prevadzkovatel bezodkladne zrusit zmluvu o ubytovani. Host je
povinny uvolnit izbu do 24 hodin.

Za ubytovanie a poskytnuté sluzby je host povinny uhradit cenu v sulade s platnym
cennikom. Za ubytovacie sluzby je host povinny zaplatit pri ndstupe na pobyt. Pri
dlhodobom pobyte plati host 1 x tyZdenne za poskytnuté sluzby.

Vymena postelnej bielizne sa uskutocnuje raz tyzden, uterakov kazdé tri dni a po
skonéeni pobytu hosta.

Vnutorné zariadenie izieb (plosny standard, vybavenost izby, hygienické zariadenie) je
v stlade s vyhlaskou MH SR 419/2001.

Staznosti hosti a pripadné navrhy na zlepsenie ¢innosti apartmanového domu
prijima sluzbu konajtci pracovnik APARTMANOV Liptov, s. r. o. Liptovsky Mikulas.
Host je povinny dodrZiavat ustanovenia tohto ubytovacieho poriadku. V pripade, Ze
ho porusi, ma vedenie apartmanového domu pravo odstupit od zmluvy

o poskytovani ubytovacej sluzby pred uplynutim dohodnutého ¢asu.

Ubytovaci poriadok je platny od 1. maja 2009.



